
“互联网+护理服务”预约流程

1.实名认证：用手机号注册账号登录，在“我的”列表中选

择实名认证，通过相机拍摄身份证照片和本人免冠照片，经系统

核验后自动完成认证。

2.选择服务：患者通过首页的搜索栏查找所需的服务项目，

如:胃管护理、尿管护理等，或在专科护理分类中查找相应的服务

项目。



3.预约服务：查看服务项目、服务内容、服务流程点击“预

约服务”，上门服务时间为“8:00-20:00”,请提前 4 小时预约。

4.选择耗材包：选择不使用耗材包



5.联系信息：选择预约服务时间，添加患者信息，选择紧急

联系人。



6.就诊信息

指定医院:选择枣庄市峄城区中医院，本院内注册护士均能收

到订单。

指定医护:只有被指定的医护人员接收到订单。

7.就医证明

上传就医证明:就医证明需要上传有患者姓名的病历或出院

记录等资料。

8.确认下单：确认订单信息无误后，勾选《用户须知》和《用



户知情同意书》，点击确认下单。支付完成后，下单成功。


