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枣庄市人民政府办公室 
 

 

枣政办字〔2018〕59 号 
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
 

 

枣庄市人民政府办公室 
关于转发市民政局市国土资源局 

市住房城乡建设局市老龄办全市社区养老 
服务设施清查整改工作方案的通知 

 

各区（市）人民政府，枣庄高新区管委会，市政府有关部门单

位： 

市民政局、市国土资源局、市住房城乡建设局、市老龄办

《全市社区养老服务设施清查整改工作方案》已经市政府同意，
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现转发给你们，请认真贯彻执行。 

 

                              枣庄市人民政府办公室 

                                  2018 年 11 月 2 日 

（此件公开发布） 
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全市社区养老服务设施清查整改工作方案 
市民政局  市国土资源局  市住房城乡建设局  市老龄办 

 
为贯彻落实《中共山东省委办公厅、山东省人民政府办公

厅关于抓好教育医疗卫生养老等领域突出问题整改提升民生工

作水平的通知》有关要求，全面清查整改我市社区养老服务设

施方面存在的突出问题，加快构建多层次养老服务体系，制定

如下工作方案。 

一、总体要求 

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻

落实党的十九大精神，坚决落实习近平总书记视察山东重要讲

话和重要指示、批示精神，认真贯彻上级关于抓好民生领域突

出问题整改、提升民生工作水平的决策部署，对照市政府关于

推进养老服务业发展和支持社区居家养老服务的有关要求，在

全市集中开展社区养老服务设施清查整改工作，重点清查整改

养老服务设施建设规划未编制、新建住宅小区与配套养老服务

设施“四同步”机制未实行、社区养老服务设施未达标和已建

成养老服务设施未登记移交、未有效利用问题，争取到 2018 年

年底，社区养老服务设施“四同步”机制和统一登记管理制度

全面建立；2019 年年底，区（市）级养老服务设施规划全部编

制完成；2020 年年底，社区养老服务设施配套达标率和综合利
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用率达到 70%以上。 

二、工作安排 

市民政局，市国土资源局、市住房城乡建设局、市老龄办

成立市社区养老服务设施清查整改工作组，指导推动清查整治

工作开展，分三个阶段进行。 

（一）清理摸底阶段（2018 年 12 月底前）。各区（市）对

社区养老服务设施配套情况进行全面清查，于 2018 年 12 月 20

日前将清查报告连同《社区配建养老服务设施情况普查统计表》

《新建住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表》和《老旧

住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表》（附件 1、2、3），

报市社区养老服务设施清查整治工作组。 

（二）整改落实阶段（2019 年 1 月至 2020 年 11 月）。各区

（市）根据清查结果，针对存在的突出问题，制定整改方案，

于2019年 3月 20日前报市社区养老服务设施清查整治工作组，

并组织推动集中整改工作。 

（三）总结报告阶段（2020 年 12 月）。各区（市）对清查

整治工作进行总结，于 2020 年 12 月 10 日前将总结报告报市社

区养老服务设施清查整治工作组，由工作组汇总后报市政府。 

三、主要任务 

（一）对照枣政发〔2014〕13 号、枣政办发〔2018〕2 号

和枣政办字〔2016〕75 号文件关于“制定和落实养老服务设施

专项规划，并将其纳入城市总体规划和土地利用规划”“在编制
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实施城乡规划、土地利用总体规划、新农村建设规划和基本公

共服务规划时，充分考虑养老服务发展需要”“强化规划约束，

各区（市）在制定城市总体规划、控制性详细规划时，必须按

照人均用地不少于 0.2 平方米的标准分区分级规划设置养老服

务设施”的要求，检查养老服务设施专项规划是否完成编制并

符合相关要求，未完成编制、不符合要求的，于 2019 年年底前

完成规划编制和修订工作。 

（二）对照枣政办字〔2016〕75 号文件关于“配套建设养

老服务设施，在规划条件和开发项目建设条件意见书中予以载

明，并列入土地出让合同，与住宅同步规划、同步建设、同步

验收、同步交付使用，未按照要求配建、不能同步交付使用的

住宅小区，住房城乡建设部门不予办理竣工综合验收备案”的

要求，检查“四同步”机制是否建立实行，未建立实行的，于

2018 年年底前建立实行。 

（三）对照枣政发〔2014〕13 号、枣政办发〔2018〕2 号

和枣政办字〔2016〕75 号文件关于“新建住宅小区按每百户不

少于 20 平方米的标准配套建设社区养老服务设施，已建成的住

宅小区按每百户不少于 15 平方米的标准调剂解决”“老旧居住

区没有养老服务设施或现有设施达不到建设指标要求的，通过

购买、置换、租赁等方式开辟养老服务设施，由当地政府统筹

解决”“社区人口规模在 1—1.5 万人、1.5—3 万人、3—5万人

的社区，应分别配套建设面积不少于 750 平方米、1085 平方米、
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1600 平方米的社区日间照料中心”的要求和标准，检查社区养

老服务设施配套是否达标，未达标的要根据当地养老服务需求

和发展实际，首先从需求集中的社区和具备条件的社区抓起，

大力推动社区养老服务设施配套达标，争取到 2020 年年底配套

达标率达到 70%以上。 

（四）对照枣政办字〔2018〕20 号文件关于“配套建设和

调剂配备的社区居家养老服务用房，与政府已经资助建成的公

有社区养老服务中心、社区日间照料中心等，在不变更产权关

系的前提下，由区（市）级民政部门统一登记管理，通过招标、

委托等方式，根据实际无偿或低偿提供给养老专业服务组织使

用，未经民政部门同意不得改变用途。因城市拆迁或其他原因

无法保留或改变用途的，由相关单位在本区域内提供不少于同

等面积的养老服务用房”的要求，检查已建成的社区居家养老

服务用房是否按规定由民政部门统一登记管理、专房专用；未

统一登记管理的，于 2018 年年底前完成统一登记管理，尽快委

托专业组织运营服务；被挤占挪用的，要先登记，再根据需要

逐步清退，纳入统一管理。 

四、组织领导 

各区（市）政府承担社区养老服务设施清查整改主体责任，

要认真落实上级解决民生突出问题的部署要求，将养老服务设

施建设列入为民办实事项目和重点工作督查范围，加强对清查

整改工作的领导，根据需要确定参加清查整改工作组的范围，
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抓好清查整改工作落实。各有关部门、单位要认真履职尽责，

合力推动清查整改工作，切实解决社区养老服务设施规划建设

中的突出问题，促进全市养老服务持续、健康、高质量发展。

民政部门要发挥牵头协调作用，国土资源、住房城乡建设、老

龄等部门和街道办事处、镇政府要认真履行职责，加强协同配

合，严格按照整改方案确定的任务和时间节点，推动清查整改

工作顺利进行。 

各区（市）工作情况请及时报送市社区养老服务设施清查

整 改 工 作 组 。（ 联 系 电 话 ： 3317401 ， 电 子 邮 箱 ：

zz3317401@163.com） 

 

附件：1.社区配建养老服务设施情况普查统计表 

      2.新建住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表 

3.老旧住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表
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附件 1 

社区配建养老服务设施情况普查统计表 
填报单位盖章：                                                                   填报日期：          年    月      日 

社区人口数（人）及应配建养老服务设施房屋建筑面积（平方米） 是否达标 
是否用于 

养老用途 

       社区名称 
5000‐9999

人 
≧300㎡

10000‐14999

人 
≧750㎡

15000‐29999

人  ≧1085

㎡ 

30000‐50000

人  ≧1600

㎡ 

现有养老服

务设施房屋

建设面积

（平方米）
达标  不达标 是  否 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14 

例：枣庄市台儿庄区

运河街道华阳社区 
                        

                          

                          

                          

                          

注：1.本表所统计对象限定于城镇社区； 

2.第 2‐9 列按社区人口数量和应配建养老设施房屋面积情况，在相应栏内打“√”； 

3.第 11、12、13、14列根据实际情况，在相应栏内打“√”。 
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           附件 2 

新建住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表 
填报单位盖章：  填报日期：        年    月    日 

是否达标 

小区名称 
小区住户

（户）

应配建养老服务设

施房屋建筑规模 

（平方米） 

实际配建养老服务

设施房屋建筑规模

（平方米） 达标 不达标 

是否用于 

养老用途 

1  2  3  4  5  6  7 

例：枣庄市台儿庄区运河街道华阳社区 

西苑小区 
           

             

             

             

             

             

注：1.第 1 列填写具体单位名称； 
2.第 3 列数据测算公式：应配建养老服务房屋建设规模=小区户数/100*20； 
3.第 5、6、7 列按照实际情况，在对应栏内打“√”。 
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           附件 3 

老旧住宅小区配建养老服务设施情况普查统计表 
填报单位盖章：    填报日期：    年    月    日 

是否达标 

小区名称 
小区住户

（户）

应配建养老服务设施

房屋建筑规模 

（平方米） 

实际配建养老服务

设施房屋建筑规模

（平方米） 达标 不达标 

是否用于 

养老用途 

1  2  3  4  5  6  7 

例：枣庄市台儿庄区运河街道华阳社区

西苑小区 
           

             

             

             

注：1.老旧住宅小区是指鲁政发〔2014〕11 号文件下发前已建成使用的居住区； 

2.第 1列填写具体单位名称； 
3.第 3列数据测算公式：应配建养老服务房屋建设规模=小区户数/100*15； 
4.第 5、6、7列按照实际情况，在对应栏内打“√”。 
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抄送：市委有关部门，市人大常委会办公室，市政协办公室，市监察

委，市法院，市检察院，枣庄军分区战备建设处。 

枣庄市人民政府办公室                   2018 年 11 月 2 日印发 
 


